September 2023

HAGENS SPRING GROUP

Safremt der ikke er aftalt andet gaelder fglgende leveringsbetingelser for produkter, der
bliver leveret af HAGENS FJEDRE A/S:

Almindelige leveringsbetingelser

Anvendelse

1.Nedenstdende, almindelige leveringsbetingelser finder anvendelse i det omfang, de ikke
fraviges ved skriftlig aftale mellem parterne.

Emballage
2. Szelgerens standard emballage anvendes medmindre andet er aftalt.
Mangde, vaegt

3. Forbehold om afvigelse fra aftalt vaegt eller mangde galder alene safremt parterne har aftalt
dette.

Produktinformation

4. Alle oplysninger om vaegt, dimensioner, kapacitet, pris samt tekniske og andre data anfgrt i
kataloger, prospekter, cirkulzerer, annoncer, billedmateriale, prislister og lign. produktinformation
er omtrentlige. Sadanne oplysninger er kun bindende i det omfang, aftalen udtrykkeligt henviser
til dem.

Leveringsklausul
5. Medmindre andet er aftalt, anses leverancen solgt »Ex Works« / EXW.

6. Aftalte leveringsklausuler fortolkes i overensstemmelse med de til enhver tid gaeldende
Incoterms (de af det Internationale Handelskammer udarbejdede internationale regler om
fortolkning af handelsudtryk).

Leveringstid

7. Hvis forsinkelse med levering opstar som fglge af nogen i punkt 18 naevnte omstandigheder
eller kgberens forhold, forlaenges leveringstiden i det omfang, hvori det efter omstaendighederne
skgnnes rimeligt. Bortset fra det i punkt 8 omhandlede tilfeelde finder denne bestemmelse
anvendelse, uanset om arsagen til forsinkelsen indtreeffer fgr eller efter udlgbet af den aftalte
leveringstid.
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8. Hvis saelgeren ikke leverer inden for leveringstiden eller inden for en med hjemmel i punkt 7
forlenget leveringstid, er kgberen berettiget til ved skriftlig meddelelse til szlgeren at kraeve
levering og at fastsaette en endelig, rimelig frist herfor og herved angive, at kgberen agter at haeve
aftalen, safremt levering ikke sker inden for denne frist. Safremt levering ikke er sket inden for
den fastsatte frist, er kgberne berettiget til ved skriftlig meddelelse til seelgeren at have aftalen.

9. Hvis kgberen haever aftalen i henhold til punkt 8, har han ret til at kraeve erstatning af saelgeren
for de yderligere direkte omkostninger, der er pafgrt ham ved anskaffelse af tilsvarende leverance
fra anden side, dog maksimalt 10.000 EURO. Kgberen har ikke herudover ret til nogen anden
godtggrelse i anledning af den ovennavnte forsinkelse fra sxlgerens side.

Safremt kgberen ikke haever aftalen, har han - medmindre andet er aftalt - ikke ret til nogen
godtggrelse i anledning af forsinkelsen fra selgerens side.

Betaling

10. Medmindre andet er aftalt, skal betaling erlaegges 14 dage efter levering og afsendelse af
faktura.

11. Erlegger kpberen ikke betaling i rette tid, er seelgeren berettiget til fra forfaldsdagen at
beregne morarente, som kan overstige den i slgerens land officielt fastsatte hgjeste rente.

Uanset szlgerlandet andrager morarenten sammenlagt dog mindst 10 procent.

12. Undlader kpberen at modtage leverancen pa den aftalte dag, er han desuagtet forpligtet til at
erleegge betaling, som om levering havde fundet sted i henhold til aftalen.

13. Ved manglende betaling er szelger berettiget til at stoppe igangvaerende produktioner til
kgber.

Ansvar for mangler

14. Szlgeren forpligter sig til inden for en periode af 6 maneder regnet fra leveringsdagen at
ombytte leverancer, som er mangelfulde pa grund af fejl i konstruktion, materiale eller
fremstilling.

15. Reklamation vedrgrende mangler skal foretages skriftligt og uden ugrundet ophold. Undlader
kgberen dette, mister han retten til ombytning i henhold til punkt 14.

16. Hvis szelgeren ikke ombytter mangelfulde leverancer inden rimelig frist efter, at kgberen har
reklameret i henhold til punkt 14, har kgberen ret til ved skriftlig meddelelse til selgeren at haeve
aftalen, for sa vidt angar den mangelfulde del af leverancen. Hvis kpberen haver aftalen, har han
ret til at kraeve erstatning af salgeren for de yderligere direkte omkostninger op til et maksimum
pa 10.000 EURO, der er pafgrt ham ved anskaffelse af tilsvarende leverance fra anden side.

Hagens Fjedre AfS - Hagensvej 13 - DK 8530 Stevring - Denmark
+459837 1444 - E: home@hagens.com - W: www.hagens.com - CVR: 894904 13

NN AN N



September 2023

HAGENS SPRING GROUP

18. Szelgeren har intet ansvar for mangler eller for forringet udbytte af mangelfuld leverance ud
over det i punkterne 14 og 16 foreskrevne. Seelgeren er saledes ikke erstatningspligtig for
driftstab, tabt arbejdsfortjeneste eller andet indirekte tab. Denne begraensning i seelgerens ansvar
geelder ikke, safremt han har gjort sig skyldig i grov uagtsomhed.

Ansvar for leverancens skadeforvoldelse (produktansvar)

19. Szlgeren er kun ansvarlig for personskade, hvis det bevises, at skaden skyldes fejl eller
forsgmmelse begaet af salgeren eller andre, som han har ansvaret for. Seelgeren er ikke ansvarlig
for skade pa fast ejendom eller Igsgre. Seelgeren er ikke ansvarlig for driftstab, tabt
arbejdsfortjeneste eller andet indirekte tab. | den udstraekning, salgeren matte blive palagt
produktansvar over for tredjemand, er kgberen forpligtet til at holde szlgeren skadeslgs i samme
omfang, som saelgerens ansvar er begraenset efter de tre foregdende stykker. Hvis tredjemand
fremsaetter krav mod en af parterne om erstatningsansvar i henhold til dette punkt, skal denne
part straks underrette den anden herom. Slgeren og kgberen er gensidigt forpligtet til at lade sig
sagsgge ved den domstol, som behandler erstatningskrav, der er rejst mod en af dem pa grundlag
af en skade, som pastas forarsaget af leverancen. Det indbyrdes forhold mellem kgberen og
seelgeren afggres dog altid ved voldgift i henhold til punkt 22. Disse begraensninger i slgerens
ansvar geelder ikke, hvis han har gjort sig skyldig i grov uagtsomhed.

Ansvarsfrihed (force majeure)

20. Fglgende omstaendigheder medfgrer ansvarsfrihed, nar de indtraeffer efter aftalens indgaelse
og forhindrer dens opfyldelse: Arbejdskonflikt og enhver anden omstaendighed, som parterne ikke
er herre over, sdsom brand, krig, mobilisering eller uforudsete militeerindkaldelser af tilsvarende
omfang, rekvirering, beslagleeggelse, valutarestriktioner, oprgr og uroligheder, mangel pa
transportmidler, almindelig vareknaphed, restriktioner af drivkraft, helt eller delvist
samfundsnedlukning, myndighedsnedlukning af seelgerens virksomhed, samt mangler ved eller
forsinkelse med leverancer fra underleverandgrer, som skyldes nogen af de i dette punkt naevnte
omstaendigheder.

21. Det pahviler den part, som gnsker at paberabe sig nogen i punkt 20 omhandlet
omstaendighed, ufortgvet skriftligt at underrette den anden part om dens opstaen og ophgr.
Safremt en ansvarsfrihedsgrund ikke ophgrer inden for rimelig tid, har enhver af parterne ret til at
haeve aftalen ved skriftlig meddelelse til den anden part.
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Voldgift

22. Tvistigheder i anledning af aftalen og deraf flydende retsforhold kan ikke underkastes
domstolenes prgvelse, men skal endelig afggres ved voldgift i overensstemmelse med loven i
saelgerens land.

Tillaeg til ALMINDELIGE LEVERINGSBETINGELSER:

Emballage
Alle opgivne priser i tilbud og andre aftaler gaelder emner excl. emballage. Al emballage, salgeren
leverer, faktureres til kgberen og tages ikke retur medmindre andet aftales.

Portaler, kvalitetsdokumenter mv.
Alle opgivne priser i tilbud og andre aftaler gaelder emner excl. sarlig handtering af kpbers egne
portaler, levering af kvalitetsdokumenter o.l.

Vaerktgj
Fremstiller selgeren vaerktgj eller andet udstyr, skal omkostningerne for dette angives separat og
debiteres kgberen. Alt veerktgj og andet udstyr er saelgerens ejendom.

Omkostningerne til almindelig vedligeholdelse af vaerktgj betales af seelgeren. Stgrre
eftersyn/direkte udskiftning af dele/komponenter grundet slid betales af kgber. Forlangte
&ndringer debiteres kgber, medmindre disse skyldes fejl eller mangler fra szelgers side.

Alle szelgerens forpligtelser vedrgrende vaerktgj og andet udstyr ophgrer 3 ar efter afsluttet
leverance. Szlgeren er forpligtet til at underrette kgberen, fgr skrotning/destruktion finder sted.

Betaling for veerktgj erleegges med 50 procent ved ordre og resterende 50 procent ved
godkendelse/afsendelse af udfaldsprgver.

Kvantitet
Safremt intet andet er aftalt, forbeholder saelgeren sig ret til at over-/underlevere med en rimelig

afvigelse i antal/mangde.

Skal levering af emner ske successivt iflg. leveringsplan, har szlgeren ret til at producere den
aftalte totalmaengde ved leveringsperiodens begyndelse.

Overfladebehandling

Brud opstaet pa emner efter elektrolytisk overfladebehandling er for kundens egen risiko, uanset
om overfladebehandlingen efter kundens gnske er udfgrt ved saelgers foranstaltning.
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Leveringstid

Safremt parterne har aftalt, at tegninger og/eller udfaldsprgver skal godkendes af kgber, inden
levering pabegyndes, skal leveringstiden regnes fra den dag, salger har modtaget skriftlig
godkendelse fra kpber.

Tilbuddets gyldighed

Tilbuddet gelder i 30 dage, medmindre andet er anfgrt.
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